B e s SMS a SEJF jizdenka

V Ceskych Budé&jovicich dne:

Reklamacni protokol (/7 )

Jméno:

Pfijmeni:

Obec:

(
(
Ulice a €.p.: (
(

E-mail: ( ‘ L | J

Kontaktni telefon:* ( J
| | | | | | | |
Telefonni Cislo, ze kterého byla jizdenka odeslana: ( o J
Datum odeslani jizdenky: ( YA o J Pocet odeslanych zprav: [:J

Cas odeslani jizdenky: @ Jizdenka dorucena: D Ano** D Ne**

ZpozZdéni dorucené jizdenky a jeji kod:

Cas doruceni: @ HASH kéd: ( | | j

Popis udalosti:

Reklamaci pfijal: [ razitko: J

Nahradu za opravnénou reklamaci pozaduiji:

D Pfevodem financni castky na bankovni ucet:

Cislo uétu: ( L | J

Kéd banky: (:]

D PoStovni poukazkou ** podpis

* neni-li shodny s telefonem, ze kterého byla jizdenka pofizena Reklamace vyfizuje poskytovatel sluzby,
** hodici se zakFizkujte kterym je spole¢nost GLOBDATA a.s.

e-mail: reklamace@globdata.cz

Zpracovani osobnich udajl
Osobni Gdaje, které cestujici poskytne odeslanim tohoto formulaFe Dopravnimu podniku mésta Ceské Bud&jovice, a.s., Novohradska
738/40, 370 01 Ceské Budgjovice prostfednictvim spole¢nosti GLOBDATA a.s., Praha 1, Na pfikopé& 393/11, PSC 110 00, budou
zpracovany v souladu s informaci o zpracovani osobnich Gdajd, ktera je zverejnéna na: https://www.sejf.cz/privacy#gdpr. Titulem pro
zpracovani Vasich osobnich Gdajd v souvislosti s uzivanim Aplikace je pInéni smlouvy - Vase osobni Gidaje zde potrfebujeme pro Ucely
posouzeni Vasi reklamace.



